PERSONVERNERKLZARING
Behandling av personopplysninger i Moa
Revisjon AS

Denne personvernerklaeringen forteller hvordan Moa Revisjon ASsamlerinn og bruker
personopplysninger. Maleter a gi deg overordnet informasjon om var behandlingav
personopplysninger.

Her far du naarmere informasjon om hvilke personopplysninger vi typisk samlerinn, hvavi bruker
opplysningenetil oghvordanvi behandler dem. Du far ogsa informasjon om hvilkerettigheter du har
dersomvi har personopplysningerom deg.

Henvendelse omvarbehandling av personopplysninger kan rettes til

Moa Revisjon AS
Postboks 8025 Spjelkavik, 6022 Alesund

post@moarevisjon.no

Henvendelsenvil bli fulgt opp av var personvernansvarlig. Du kan ogsa rette din henvendelsetil din
kontaktperson hos oss.

Dato for siste endring i var personvernerklaering er 12.09.2018.

Oversikt over personvemerklaeringen
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1 Lovgivning og bransjenormer

Moa Revisjon AS har offentlig godkjenning fra Finanstilsynet etterrevisorloven og
regnskapsfgrerloven. Finanstilsynet fgrertilsyn med atvi drivervirksomheten vari samsvar med
lovgivningen. Nedenforkan du lese merom de kravene lovgivningen stiller til varinnsamling,
oppbevaring og sikring av opplysninger, i tillegg til kraven i personvernreglene.

Det erutarbeideten bransjenorm forbehandling av personopplysningeri revisjonsbransjen. Deter
ogsa utarbeidet en atferdsnorm for behandling av personopplysningeri regnskapsfgrerbransjen. Vi

fglgerdisse bransjenormenei varvirksomhet.

2 Nar samler vi inn personopplysninger?

Visamlerinn personopplysningeriforbindelse med

o Utfgrelse avvare oppdrag, inkludert revisjonstjenester (revisjon av arsregnskap, forenklet
revisorkontroll av regnskaper, andre attestasjonsoppdrag/revisorbekreftelser og avtalte
kontrollhandlinger), regnskapsfgring og ulike radgivningsoppdrag

e Kundekontroll ograpportering av mistanke etter hvitvaskingsloven

e Kundekontakt og markedsfgring

e Bruk av vare nettsider www.moarevisjon.no

e Ansettelserogansatte

3 Behandlingsansvarlig og databehandler

Vier behandlingsansvarlig etter personvernreglene narvi behandler personopplysninger. Det
inkluderer utfgrelse av revisjonstjenester, utarbeidelse av regnskap og skattemelding foregne
revisjonsklienter. Vi er normalt behandlingsansvarlig pa due diligence-oppdrag, granskingsoppdrag
og internrevisjonsoppdrag. Som behandlingsansvarliger vi ansvarlig for d etterleve kravenei
personvernreglenesom gjelderved varbehandlingav dine personopplysninger.

| enkelte tilfeller erviimidlertid databehandlerforvar kunde. Detvil si at vi behandlerdine
personopplysninger pd vegne av var oppdragsgiver (behandlingsansvarlig). Dette gjelder for
regnskapsf@reroppdrag og radgivningsoppdrag mv. hvor detervar oppdragsgiver
(behandlingsansvarlig) som avgjgr hvilke opplysninger vi skal behandle. | disse tilfellenevil viinnga en
databehandleravtale med den behandlingsansvarlige. Vi behandler dine personopplysningeri
samsvar med databehandleravtalen.


https://www.revisorforeningen.no/fag/nyheter/bransjenorm-gdpr-for-revisorer/
https://www.revisorforeningen.no/globalassets/fag/regnskapsforing/atferdsnorm-for-behandling-av-personopplysninger-i-regnskapsbransjen-v1_5-pub.pdf

4 Dine rettigheter

Du kan utgve dine rettigheterved a kontakte var personvernansvarlig. Send en e-post til
post@moarevisjon.no. Du skal fa svar uten ugrunnetopphold, og senestinnen 30dager.

Nedenforinformerervi om hvordan viivaretar de rettighetene som er mest aktuelleforvar
virksomhet. Les merom dine rettigheter etter personvernreglene pa Datatilsynets nettsider.

4.1 Innsyn

Enhversomber om dethar krav pa a fa vite hvaslags behandling av personopplysninger vi foretar,
samt grunnleggende informasjon om behandlingen. Slik informasjon ergitti denne
personvernerklzeringen.

Hvis du beross om innsyniopplysninger somvi kan ha omdeg, vil vi gjgre rimelige undersgkelser for
a finne utom vi har slike opplysninger. Vi kan imidlertid avvise dpenbart grunnlgse eller overdrevne
anmodninger (personvernforordningen artikkel 12.5).

Nar du berom innsyn vil vivurdere omvi kan gi innsyn uten hinderav varlovbestemte taushetsplikt,
og i tilfelleinformere om personopplysningene som er behandlet. Vi erunderlagt lovbestemt
taushetsplikt som gjgrat du ikke kanfainnsyniopplysningervi behandlerom deg som ogsa gjelder
andre. Detvil for eksempelveere tilfelle for opplysninger som gjelder en konflikt mellom deg ogdin
arbeidsgiver. Dama du ga direkte til arbeidsgiveren ogbe om a fa opplysningene.

Det kanveere ngdvendig d vurdere personers kompetanse ogintegritet for & utfgre vare oppdrag. Vi
vilikke giinnsyni slike vurderinger, fordi revisors vurdering skal vaere uavhengig av muligheten til
innsyn, jf. personopplysningsloven § 16 f@grste ledd bokstav e.

4.2 Sletting og retting

Du har rett til a fa slettet opplysningerom deg selv somikke lengerer ngdvendige for a fglge opp
oppdraget forsvarlig og somviikke har lovbestemt plikt til 3 oppbevare. Vikan ogsa ha en berettiget
interesse i dbeholde opplysninger hvis det er ngdvendigefor a forsvare oss mot erstatningskrav eller
anklager(personvernforordningen artikkel 6.1.f).

Dersomvibehandler personopplysningerom degsom er uriktige eller ufullstendige, kan duinnenfor
de begrensningersom erfastsatti personopplysningsloven og annen lovgivning kreve a farettet
personopplysningene.

4.3 Klage
Ta fgrst kontakt med var personvernansvarlig hvis du menerviikke overholder personvernreglene.

Du kan ogsa klage overvarbehandling av personopplysninger til Datatilsynet.

5 Personopplysninger som visamler inn og hva vi
bruker dem til

5.1 Oppdrag etter revisorloven

Nar vi utfgrerrevisjonsoppdrag eller bekrefter opplysninger overfor offentlige myndigheter, ervi
palagt gjennom revisorloven og standarderfor god revisjonsskikk a skaffe oss forsvarlig


https://www.datatilsynet.no/rettigheter-og-plikter/den-registrertes-rettigheter/

dokumentasjon forvare konklusjoneri revisjonsberetninger og andre uttalelservi avgir
(revisjonsbevis). Denne oppdragsdokumentasjoneninneholderi hovedsak bedriftsrelaterte
opplysninger. Den vil imidlertid ogsainneholde enkelte personopplysninger, slik som:

e Navnogstillingsbetegnelse mv. pa personersomvi har innhentet opplysningerfrai
forbindelse med oppdraget.

e Opplysningeromlgnns- ogarbeidsforhold til ansatte hos selskapet vi reviderer

e Vurderingeravkompetansen ogintegriteten til personersom haransvarfor regnskapeteller
andre forhold som vi skal bekrefte

e Detvil ogsdkunneinkludere opplysninger om enkeltpersoners straffbare forhold og
lovovertredelser

5.2 Oppdrag etter regnskapsfgrerloven

Vi utfgrer ogsaregnskapsfgreroppdrag. Daervi underlagt regnskapsfgrerloven. Etter
regnskapsfgrerloven skal vi utfgre oppdrageti samsvar med de loverogreglersom kundens
regnskap skal oppfylle (bokfgrings-, regnskaps- og skattelovgivningen), og fglge god
regnskapsfaringsskikk. Det regnskapsmaterialetvi behandler pavegne avvare kunder inkluderer
personopplysninger, slik som opplysninger om Ignns- og arbeidsforhold.

5.3 Oppdragsom ikke er lovregulert

Viutfgrerogsaoppdrag somikke erregulert padenne matenirevisorloven eller
regnskapsf@rerloven. Detinkluderer bekreftelser/attestasjoner overforandre enn offentlige
myndigheter, avtalte kontrollhandlinger, granskinger og ulike radgivningsoppdrag. | den grad deter
ngdvendigasamleinn personopplysningerfora utfgre disse oppdragene, skal vi vurdereom kunden
har enberettigetinteressei afa utfgrt oppdraget. | motsattfall vil vi ikke pata oss oppdraget. Pa
tilsvarende mate som for revisjonsoppdrag (se ovenfor), vil det vaere snakk om opplysningersom
fremgarav dokumentasjon som er ngdvendig som grunnlag for vare uttalelser, rapportero.l.

5.4 Plikter etter hvitvaskingsloven

Gjennom hvitvaskingsloven ervi palagt d utfgre kundekontroll av alle vare kunder. | den forbindelse
skal vi bekrefte identiteten til den som handler pavegne av kunden (parevisjonsoppdragerdet
dagligleder) ogreellerettighetshavere somisiste hand kontrollererselskapet/kunden. Vi skal
registrere opplysninger om disse personene, inkludert kopi av legitimasjonsdokumenter somer
benyttet fora bekrefte identiteten.

Gjennom hvitvaskingsloven ervi ogsa palagt a rapportere mistanke om hvitvasking og
terrorfinansiering til @kokrim. Meldinger til @kokrim om mistenkelige transaksjoner skal hamed alt vi
er kjientmed omforholdet som har medfgrt mistanke, inkludertom involverte personer. Slike
meldinger erunntattinnsyn forde involverte.

5.5 Kundekontakt og markedsfgring

| var kontakt med eksisterende, tidligere og potensielle kunder, registrer vi kontaktopplysningerom
kontaktpersonerslik som navn, e-postadresse, telefonnummer og stillingsbenevnelse. Viharen
berettigetinteresse i d holde kundekontakt og markedsfgre vare tjenester (personvernforordningen
artikkel 6.1.1).



5.6 Brukavvare nettsider www.moarevisjon.no

Vibrukerfor tideningen informasjonskapsler (cookies) som gjgrat vart nettsted kan kjenneigjendin
datamaskin eller mobiltelefon.

5.7 Medarbeidere og jobbsgkere

Personopplysninger om ansatte somvi behandlererblantannet personalia, Ignnsopplysninger,
evalueringer, opplysninger om pargrende og utdannelse/stillingsniva. Grunnlaget er oppfyllelseav
arbeidsavtalen (personvernforordningen artikkel 6.1.b) samt a oppfylle var plikt til a rapportere til
opplysninger om ansatte til offentlige myndigheter som NAV og Skatteetaten
(personvernforordningen artikkel 6.1.c). Personopplysningerbliroppbevart sa lenge medarbeideren
er ansatthos oss, og slettes ettog et halvt ar etter at medarbeideren harsluttet.

Dersomdu sgkerjobb hos oss, trengervi a behandle opplysningerom degfora vurdere din sgknad.
Grunnlaget ertiltak pa sgkerensanmodning fgren ev. arbeidsavtale blirinngatt
(personvernforordningen artikkel 6.1.b). Personopplysninger om sgkere somikke blir ansatt,
oppbevaresiinntil ettar.

6 Informasjonssikkerhet, taushetsplikt og oppbevaring

Vihar rutinerfor a sikre konfidensialitet ogintegritetivare kunders data. Sikringsmekanismene
inkludererrolle-ogtilgangsstyring og krav til innebygd personvernivare IT-systemer. Nar materiale
som inneholder sensitive personopplysninger overfgres elektronisk til eller fra oss, skal
opplysningene alltid sikres motinnsyn ved hjelp av kryptering (dette gjelder sakalte seerlige
kategorier personopplysninger, personopplysninger om straffbare forhold og lovovertredelser og
fgdselsnummer).

Utvidetinformasjon ominformasjonssikkerhet er tilgjengelig for vare kunder paforespgrsel.

Vier underlagttaushetsplikt etterrevisorloven omaltvi blirkjent medivar virksomhet, bade i
forbindelse med lovregulerte oppdragogandre oppdrag. Det gjelder enkelteunntak fra
taushetsplikten, se nedenfor om overfgring av personopplysninger som fglge av lov.

Etter revisorloven skal vi oppbevare dokumentasjonen var paen ordnet og betryggende mate i minst
ti ar. Etter hvitvaskingsloven skal vi oppbevare opplysninger og dokumenter som er benyttet il
kundekontroll eller undersgkelse av mistenkelige transaksjoner etter hvitvaskingsloven i fem aretter
at kundeforholdetellertransaksjonen er avsluttet. Vi vil slette personopplysningerinnen ett aretter
utlgpetav oppbevaringstiden. Vikan haen berettigetinteresse i a beholde dokumentasjonen som
inneholder personopplysningerlengerforafglge opp oppdragetforsvarligeller forsvare oss mot
erstatningskrav eller anklager (personvernforordningen artikkel 6.1.f).

| den grad vioppbevarer personopplysninger pa oppdragsom ikke eromfattetav revisorloven, gjgr vi
detfordideter ngdvendigfora fglge opp oppdraget forsvarlig. Personopplysningene slettes normalt
fem ar etterat oppdraget er avsluttet.



7 Overfgring av personopplysninger

7.1 Oppbevaringi E@S

Vioppbevarervare kundedata, inkludert alle personopplysninger, i Norge ellerandre E@S-land. Det
samme gjelder opplysningerom medarbeidere ogjobbsgkere. Vibenytter kun databehandlere som
oppbevareropplysningene i Norge ellerandre E@S-land.

For kundersomer endelav eninternasjonal virksomhet, kan det veere ngdvendig a overfgre
personopplysningertil etannetland. Hvis overfgringen ikke skjertil et E@S-land eller et land
godkjentav EU-kommisjonen, skjer overfgringen basert pa standard personvernbestemmelser
vedtatt av EU-kommisjonen, bindende virksomhetsregler foret konsern eller gruppe av foretak eller
tilnoensomer bundetav Privacy shield (USA).

7.2 Overfgring av personopplysninger som fglge av lov

e Finanstilsynet hartilgangtil var dokumentasjon i forbindelse med tilsyn

e Revisorerellerregnskapsfgrere som utfgrer kvalitetskontroll hos oss, hartilgang til var
dokumentasjon

e Rapporteringav mistenkelige transaksjonertil @kokrim, se punkt 5.4

e Politietkanivisse tilfellergistilgangtil dokumentasjonen var

e Dersomdetgjennomfgres bokettersyn hos en kunde, kanvi bli palagt d overfgre informasjon
til skattemyndighetene som kan inneholde personopplysninger

e Vikan ha plikttil a gi informasjon som kaninneholde personopplysningertil gjeldsnemnd,
konkursbo ellerbobestyreriforbindelse med gjeldsforhandling eller konkurs

e Hvisvi blirinnkaltsomvitneienrettsak, harvialminneligvitneplikt

Revisorer, regnskapsfgrere og de myndighetersom ernevnther, erunderlagtlovbestemt
taushetsplikt.

7.3 Varbrukav databehandlere

Vibrukertjenesteleverandgrertil a drifte vare informasjonssystemer og lagre data for oss. Det
inkludererbehandling av personopplysningerslik det er beskreveti punkt5 ovenfor. Vi har
databehandleravtaler med alle tjenesteleverandgrer som behandler personopplysninger pavegne av
0ss.



